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0BSENARAI PROJEK (RANCANG 1) 

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

7.  

8.  

9.  

10.  

11.  

12.  

13.  

14.  

15.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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1BPROJEK BESAR YANG DISENARAIPENDEKKAN YANG MEMPUNYAI 
POTENSI (RANCANG 2) 

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

 
 

PROJEK KECIL YANG DISENARAIPENDEKKAN YANG MEMPUNYAI 
POTENSI 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

 
 

2BMEMPUNYAI POTENSI UNTUK SKIM CADANGAN 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

 
 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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3BRANCANG 2 
 

4BPEMILIHAN PROJEK – MATRIK KEPUTUSAN PERSEORANGAN 
 
Nama Ahli :  
 

KRITERIA JUMLAH 
PROJEK 

A B C D E  

1.       

2.       

3.       

4.       

5.       

 
 

    
 
 
 
Kriteria : 

A :  

B:  

C:  

D:  

E:  

 

 

Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     

 

0 1 2 3 4 

TIDAK 
MEMENUHI 
KRITERIA  

MEMENUHI 
KRITERIA  
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21BMATRIK KUMPULAN 

NAMA AHLI 
PROJEK 

A B C D E F 
JUMLAH

1.        

2.        

3.        

4.        

5.        

 

Nama Ahli : 
A.  

B.  

C.  

D.  

E.  

F.  

 

Projek yang Dipilih ialah :  

Kenapa Projek ini penting kepada kumpulan dan jabatan ? 

 

 

 

Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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5BCARTA GANTT PROJEK (RANCANG 3) 
 
 
JADUAL SIAPA ? 

AKTIVITI 
       

        

        

        

        

        

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
 



KUMPULAN KERJA CEMERLANG 
 

6

 
6BCARTA ALIRAN PROSES (RANCANG 4) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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7BANALISA DATA (RANCANG 5) 
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8BANALISA DATA (RANCANG 5) 
 
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
 
 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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9BPENETAPAN SASARAN (RANCANG 6) 

 
Prestasi masakini? 
 

 
 
 
Sasaran Prestasi ? 
 

 
 
 
Apakah asas penetapan sasaran? 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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10BRAJAH SEBAB AKIBAT (RANCANG 7) 

 

 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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11BMENGENALPASTI SEBAB UTAMA (RANCANG 8) 

 
Kemungkinan Sebab-Sebab Utama adalah : 
 
1.  
2.  
3.  
4.  
5.  
6.  

 
 
Bagaimana cara kumpulan memastikan sebab-sebab utama? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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12BMEMBUAT CADANGAN PENYELESAIAN (RANCANG 9) 
 
Penyebab Utama 1 :  
 
Penyelesaian : 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Penyebab Utama 2 : 
 
Penyelesaian : 
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Penyebab Utama 3 :  
 
Penyelesaian : 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Penyebab Utama 4 : 
 
Penyelesaian : 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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13BPEMILIHAN CADANGAN PENYELESAIAN (RANCANG 10) 
 

14BPENYELESAIAN MASALAH – MATRIK KEPUTUSAN PERSEORANGAN 
 
Nama Ahli :  
 

KRITERIA JUMLAH 
PROJEK 

A B C D E  

1.       

2.       

3.       

4.       

5.       

 
 

    
 
 
 
 
 
Kriteria : 

A :  

B:  

C:  

D:  

E:  

 

 

Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     

 

 

0 1 2 3 4 

TIDAK 
MEMENUHI 
KRITERIA  

MEMENUHI 
KRITERIA  
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22BMATRIK KUMPULAN 

NAMA AHLI 
PROJEK 

A B C D E F 
JUMLAH

1.        

2.        

3.        

4.        

5.        

 

Nama Ahli : 
A.  

B.  

C.  

D.  

E.  

F.  

 

 

 

Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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15BMEMPERBAIKI CADANGAN PENYELESAIAN (RANCANG 11) 

 
    ANALISA MEDAN DAYA (FORCE FIELD ANALYSIS) 
CADANGAN :  

KEBAIKAN KEBURUKAN 
1. 
 
 

1, 

2. 
 
 

2. 

3. 
 
 

3. 

4. 
 
 

4. 

5. 5. 
 
 

6. 6. 
 
 

 
Ubahsuai cadangan :  
 
 
 
 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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16BCARTA GANTT BAGI PERLAKSANAAN PENYELESAIAN (RANCANG 12) 

 
 
JADUAL SIAPA ? 

AKTIVITI 
       

        

        

        

        

        

        

 
 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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17BSEMAK KEBERKESANAN PENYELESAIAN 
 
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
 
Perhatikan kesan-kesan sampingan & tindakan yang diperlukan : 
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18BSEMAK KEBERKESANAN PENYELESAIAN 
 
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
 
Perhatikan kesan-kesan sampingan & tindakan yang diperlukan : 
 
 
 
 

 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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19BPEMPIAWAIAN PROSEDUR 
 

23BProsedur atau / dan aliran kerja baru 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
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20BPENILAIAN KUMPULAN & PERANCANGAN AKAN DATANG 
 
Dengan menggunakan ukuran 1 (paling rendah) hingga 10 (paling tinggi), nilai perasaan ahli 
mengenai perkara-perkara berikut secara sebulat suara. 
 

Permulaan Projek Selepas Projek 
Hasil 

Rendah Tinggi Sebulat 
Suara Rendah Tinggi Sebulat 

Suara 
Motivasi       
Kerja Berpasukan       
Komunikasi       
Proses 
Pemahaman 

      

Kemahiran 
Menyelesaikan 
Masalah 

      

Keyakinan       
Penggunaan Alat-
Alat KKC 

      

 
 
Projek Akan Datang : 
 
 
 
 
 
 
 
Dicatat oleh :   Tarikh :  
Mesyuarat  Ke :     
 


