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1.1
Mesyuarat dilaksanakan dengan berkesan  (Jumlah mesyuarat diadakan 

dalam tempoh projek)       
0 1 2 3 4 5 5

1.2 Penglibatan pihak atasan   0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1

1.3
Tahap komitmen ahli dan penglibatan ahli dalam mesyuarat 

(Kedatangan)   
0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1

1.4
Kumpulan mengenalpasti cabaran-cabaran yang dihadapi dalam 

menyelesaikan projek   
0 0.4 0.8 1.2 1.6 2 2

1.5 Ahli kumpulan lebih bersikap positif selepas KKC 0 1 2 3 4 5 5

2.1
Projek yang dipilih dapat mendokong ke arah perancangan strategik 

organisasi  
0 1 2 3 4 5 5

2.2
Projek yang telah dipilih disokong dengan maklumat dan data serta 

keutamaan  
0 1 2 3 4 5 5

a) Projek dipilih secara reaktif 2

b) Projek dipilih secara proaktif  5

3  Definisi   Masalah 3.1 Masalah dihuraikan / didefinisikan dengan jelas   0 2 4 6 8 10 10

1
 Pengendalian 

Kumpulan   

2  Pemilihan Projek  

2.3 PILIH SATU  5

4
 Penggunaan Alat 

KKC 

4.1 Urutan Rancang, Laksana, Semak, Tindak (RLST) yang tepat dan teratur 0 2 4 6 8 10 10



4.2
Teknik dan tahap penggunaan alat KKC digunakan secara  berkesan dan 

bersistematik  
0 4 8 12 16 20 20

5.1 Cadangan penyelesaian yang dipilih adalah kreatif dan inovatif  0 3 6 9 12 15 15

5.2 Cadangan penyelesaian dilaksanakan adalah praktikal 0 2 4 6 8 10 10

5.3 Cadangan penyelesaian dilaksanakan adalah  teratur dan berkesan  0 2 4 6 8 10 10

6.1 Faedah ketara diperolehi  0 1 2 3 4 5 5

6.2 Faedah tidak ketara diperolehi  0 1 2 3 4 5 5

6.3
Hasil projek boleh menyumbang kepada kualiti dan produktiviti Unit / 

Bahagian / Jabatan / Kementerian / Negara  
0 2 4 6 8 10 10

6.4 Sasaran tercapai atau tidak tercapai dengan alasan yang munasabah 0 2 4 6 8 10 10

6.5
Hasil Projek boleh dikongsikan dan digunapakai (replicated) kepada 

Unit / Bahagian / Jabatan / Kementerian lain  
0 1 2 3 4 5 5

6.6
Maklumbalas daripada pelanggan luaran dan dalaman  adalah sangat 

memuaskan 
0 1 2 3 4 5 5

7.1
Pempiawaian dibuat dengan teratur dan jelas, diluluskan dan disahkan 

oleh pihak pengurusan  
0 2 4 6 8 10 10

7.2
Pemantauan dilakukan untuk memastikan prosedur baru dipatuhi dan

dilaksanakan secara berterusan  
0 3 6 9 12 15 15

4
 Penggunaan Alat 

KKC 

4.1 Urutan Rancang, Laksana, Semak, Tindak (RLST) yang tepat dan teratur 0 2 4 6 8 10 10

5
 Tindakan & 

Perlaksanaan 

6  Hasil Projek  

7  Pempiawaian 



8 Laporan 8.1
Laporan jelas, tepat dan tersusun serta padat dengan bahan, maklumat

dan data yang diperlukan mengikut format yang ditetapkan
0 2 4 6 8 10 10

9.1
Ahli kumpulan dapat memberikan jawapan dengan yakin mengenai

projek mereka
0 2 4 6 8 10 10

9.2 Kesemua ahli terlibat dalam memberikan jawapan/respons 0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1

10 Tinjauan 10.1
Kumpulan dapat menunjukkan bukti pelaksanaan penambahbaikan dan

kesan/faedah projek
0 2 4 6 8 10 10

Jumlah keseluruhan 200

PERATUS

ANUGERAH

9 Sesi Tertutup

 

Anugerah:  Emas  100% - 80%  (180-144) 

                        Perak   79% - 65%  (143-117)  

                        Gangsa 64% - 50%  (116-90) 


